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O CONSENSO EUROPEU EM MATERIA DE AJUDA HUMA-
NITARIA

O desafio humanitirio

. A ajuda humanitdria constitui uma expressdo fundamental
do valor universal da solidariedade entre os povos, bem
como um imperativo moral.

. As crises humanitdrias incluem catdstrofes naturais e
catastrofes provocadas pelo Homem. Os seus efeitos sdo
cada vez mais devastadores devido a factores como a
mudanca de natureza dos conflitos, as altera¢des clima-
ticas, a rivalidade crescente em matéria de acesso aos
recursos energéticos e naturais, a pobreza extrema, a md
governagdo e as situagdes de fragilidade. As suas principais
vitimas s3o as populagdes civis, muitas vezes as pessoas
mais pobres e vulnerdveis, vivendo a maior parte delas em
paises em vias de desenvolvimento. As crises humanitarias
tém estado na origem de elevados niimeros de deslocados,
tanto refugiados como pessoas deslocadas internamente.

. Os intervenientes humanitdrios enfrentam actualmente
alguns desafios de monta. O direito internacional,
incluindo o direito humanitdrio internacional, o direito
em matéria de direitos humanos e o direito dos refu-
giados, tem sido cada vez mais ignorado ou violado de
forma flagrante. Hd que preservar o «espaco humanitario»
indispensavel para assegurar o acesso as populagdes mais
vulnerdveis e a protec¢do e seguranga dos trabalhadores
humanitérios, condigdes prévias essenciais para garantir a
prestacio da ajuda humanitdria e permitir que a Unido
Europeia e os seus parceiros no dominio humanitdrio
prestem ajuda, nomeadamente facultando protecgio as
vitimas de crises, com base na observancia dos principios
de neutralidade, imparcialidade, humanidade e indepen-
déncia da ac¢do humanitdria consagrados no direito inter-
nacional, em particular no direito humanitério interna-
cional.

4. A ajuda humanitdria prestada pela UE é uma competéncia

partilhada entre os Estados-Membros e a Comunidade
Europeia (!). Assenta numa longa tradicio e reflecte a
diversidade dos seus intervenientes. A ac¢io humanitdria
da UE enquadra-se numa abordagem internacional global
que congrega as Nagbes Unidas, o movimento da Cruz
Vermelha/Crescente Vermelho, as ONG humanitdrias e
outras, em apoio as respostas locais as crises humanitdrias,
através de uma abordagem de parceria com as comuni-
dades afectadas. As autoridades nacionais dos paises
confrontados com uma crise continuam a ter a responsa-
bilidade principal pela protec¢io das populagdes afectadas
pela catéstrofe.

. No seu conjunto, com as contribui¢des da Comunidade e

dos Estados-Membros da UE a nivel bilateral, a UE cons-
titui o maior prestador de ajuda humanitdria internacional
publica. Enquanto tal, a UE tem nfo s6 a experiéncia mas
também o dever de assegurar que a sua contribuicdo
global para a resposta humanitiria seja eficaz e apro-
priada, apoie o esforco humanitario internacional de pres-
tacgdo de ajuda as populagdes necessitadas e enfrente
adequadamente os desafios que actualmente se colocam
aos intervenientes humanitarios.

. O Consenso Europeu em matéria de Ajuda Humanitdria

proporciona uma visdo comum para orientar a acgio da
UE na ajuda humanitdria em paises terceiros, a nivel tanto
dos Estados-Membros como da Comunidade. Esta visdo
comum ¢ explanada na primeira parte da declaragdo;
quanto a segunda parte, enuncia a abordagem da Comuni-
dade Europeia em matéria de ajuda humanitdria para
orientar a implementagdo desta visio a nivel da Comuni-
dade, e analisa com mais pormenor as prioridades de
acgdo concreta a este nivel.

(") A politica comunitéria em matéria de ajuda humanitéria baseia-se no
artigo 179.0 (Cooperagdo para o Desenvolvimento) do Tratado que
institui a Comunidade Europeia.
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O Consenso Europeu em matéria de Ajuda Humanitéria é
aprovado de comum acordo pelo Conselho e pelos Repre-
sentantes dos Governos dos Estados-Membros reunidos
no Conselho, pelo Parlamento Europeu e pela Comissdo
Europeia. Com ele pretendemos confirmar o nosso empe-
nhamento nos principios em que assenta a ajuda humani-
tiria da UE, reforcar os compromissos assumidos de
respeitar as boas praticas em matéria de ac¢do humani-
tiria, em parceria com outros intervenientes na ajuda
humanitdria, e criar as condi¢des para uma colaboracio
mais estreita com vista a assegurar uma implementagdo
tdo eficaz quanto possivel da ajuda humanitdria da UE nos
proéximos anos.

PARTE [ — A VISAO DA UE SOBRE A AJUDA HUMANITARIA

1. Objectivo comum

. A ajuda humanitdria da UE tem por objectivo dar uma

resposta urgente, baseada nas necessidades, com o intuito
de preservar a vida, prevenir e aliviar o sofrimento
humano e manter a dignidade humana onde a necessidade
se fizer sentir, nos casos em que os governos e os interve-
nientes locais se sintam completamente ultrapassados pela
situagdo ou impossibilitados de agir ou ndo estejam
dispostos a fazé-lo. A ajuda humanitiria engloba ndo s6
as operagdes de assisténcia, socorro e protec¢io para
salvar e preservar vidas humanas em situagdes de crise
humanitéria ou de pés-crise, mas também as acgdes desti-
nadas a facilitar ou permitir o acesso as pessoas necessi-
tadas e o livre encaminhamento da assisténcia. A assis-
téncia humanitdria da UE é prestada em resposta a crises
provocadas pelo Homem (nomeadamente situacdes de
emergéncia complexas) e a catdstrofes naturais, na medida
do necessdrio.

. A resposta local as crises e a redugdo dos riscos de catds-

trofe, incluindo as actividades de preparagdo para as catds-
trofes e de recuperagdo, sio essenciais para salvar vidas e
permitir as comunidades aumentarem a sua capacidade de
resisténcia as situagdes de emergéncia. As actividades de
desenvolvimento de capacidades para prevenir e reduzir o
impacto das catdstrofes e para reforcar a resposta humani-
taria constituem também parte integrante da ajuda huma-
nitdria da UE.

2. Principios comuns e boas praticas
2.1 Principios humanitdrios fundamentais

A UE estd firmemente empenhada na defesa e promocio
dos principios humanitérios fundamentais da humanidade,
neutralidade, imparcialidade e independéncia. Esta abor-
dagem baseada em principios ¢ essencial para que a UE e
os intervenientes na ajuda humanitiria em geral sejam
aceites e tenham capacidade para actuar no terreno em
contextos politicos e de seguranca muitas vezes
complexos. A forma como a UE ¢ encarada e o seu empe-
nhamento nestes principios fundamentais da ac¢io huma-
nitdria estio ligados ao comportamento e envolvimento
no terreno de todos os intervenientes da UE.

O principio de humanidade significa que o sofrimento
humano deve ser combatido onde quer que se faga sentir,
dando particular atencio as camadas mais vulnerdveis da
populagdo. Deve ser respeitada e protegida a dignidade de
todas as vitimas.
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A neutralidade significa que a ajuda humanitaria ndo deve
favorecer nenhuma parte num conflito armado ou noutro
litigio.

A imparcialidade implica que a ajuda humanitiria seja
prestada apenas com base na necessidade, sem discrimi-
nagdo entre as populacdes afectadas ou no seu seio.

O respeito pela independéncia designa a autonomia dos
objectivos humanitdrios em relagdo aos objectivos poli-
ticos, econdmicos, militares ou outros, e serve para asse-
gurar que a Unica finalidade da ajuda humanitdria seja
sempre atenuar e prevenir o sofrimento das vitimas de
crises humanitarias.

A ajuda humanitdria da UE ndo é um instrumento de
gestdo de crises.

2.2 Direito internacional

A UE defenderd com firmeza e coeréncia a observancia do
direito internacional, incluindo o direito internacional
humanitdrio ('), o direito em matéria de direitos humanos
e o direito dos refugiados. Em 2005, a UE aprovou direc-
trizes sobre a promogdo da observancia do direito interna-
cional humanitdrio. A UE estd empenhada em por em
prtica essas directrizes nas suas relagdes internacio-
nais ().

A UE recorda o empenhamento na responsabilidade de
proteger, de  harmonia com a  Resolucdo
n° 60/1 da Assembleia Geral das Nagdes Unidas
de 24 de Outubro de 2005 (resultados da Cimeira
Mundial de 2005). Incumbe a cada Estado a responsabili-
dade de proteger as suas populagdes do genocidio, dos
crimes de guerra, dos actos de limpeza étnica e dos crimes
contra a humanidade. A comunidade internacional, através
das Nagdes Unidas, tem também a responsabilidade de
proteger as populacdes contra esses crimes. Nos casos em
que as autoridades nacionais ndo assumam manifesta-
mente a responsabilidade de proteger, a comunidade inter-
nacional confirmou que estd preparada para actuar colecti-
vamente através do Conselho de Seguranca das Nacdes
Unidas.

2.3 Principios e boas prdticas da ajuda humanitdria

Embora reconhecendo a diversidade em termos de capaci-
dades, escala e modalidades especificas aplicaveis a ajuda
humanitdria a nivel da UE, ao aprovar o presente
Consenso Europeu todos os doadores da UE se compro-
metem a respeitar os principios e boas praticas da ajuda
humanitdria (Good Humanitarian Donorship — GHD) e a
trabalhar em conjunto, e com outros intervenientes, no
sentido de aplicar as boas praticas da ajuda humani-
taria (}). Tal implica a concessdo de financiamento da
ajuda humanitdria proporcionalmente as necessidades e
com base em avaliagdes dessas necessidades.

(") Os Estados-Membros sdo Partes nas Conven¢des de Genebra e nos

respectivos Protocolos Adicionais (1977).

() Directrizes da Unido Europeia sobre a Promog¢do da Observancia do

Direito Internacional Humanitério (DIH), JO C 327 de 23.12.2005,
p.- 4.

() Principios e boas praticas da ajuda humanitaria, Estocolmo, 17 de Junho

de 2003; aprovado pela OCDE — CAD em Abril de 2006.
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19. Enquanto UE, comprometemo-nos a promover um debate
de fundo sobre os elementos das boas praticas da ajuda
humanitéria a fim de assegurar que os principios e boas
praticas da ajuda humanitdria se traduzam numa melhor
assisténcia as pessoas confrontadas com uma crise huma-
nitaria.

20. A UE reconhece que o nivel mundial das necessidades
humanitérias requer uma abordagem internacional conso-
lidada, em parceria com outros intervenientes, incluindo
um incentivo ao financiamento da ajuda por doadores
ptblicos e benfeitores privados, novos ou emergentes, no
respeito pelos principios humanitérios.

21. A parceria estd no cerne da implementacio da ajuda
humanitéria, pelo que a UE saudaria uma abordagem de
parceria internacional mais ampla que associasse doadores,
parceiros a nivel da implementacio e outras partes interes-
sadas, por forma a assegurar a eficicia da accdo humani-
tdria, com base no corpus de normas e boas préticas em
vigor.

2.4 Relagdo com outras politicas

22. Os principios aplicdveis a ajuda humanitdria s3o especi-
ficos e distintos de outras formas de ajuda. A ajuda huma-
nitdria da UE, incluindo a recuperagdo rdpida, devera ter
em conta, sempre que possivel, os objectivos de desenvol-
vimento a longo prazo, estando intimamente ligada a
cooperagdo para o desenvolvimento, cujos principios e
praticas se encontram expostos no «Consenso Europeu
sobre o Desenvolvimento» (!). A ajuda humanitiria da UE
¢ igualmente prestada em situagdes em que podem
também intervir outros instrumentos relacionados com a
gestdo de crises, a proteccdo civil e a assisténcia consular.
Dai que a UE esteja empenhada em assegurar a coeréncia
e a complementaridade na sua resposta as crises, utili-
zando da forma mais eficaz os vérios instrumentos mobi-
lizados. Por conseguinte, a UE deverd redobrar esforgos no
sentido de sensibilizar para os principios e consideragdes
humanitérios e de os ter em conta mais sistematicamente
no trabalho desenvolvido a nivel de todas as suas Institui-
caes.

2.5 As questdes de género na ajuda humanitdria

23. Reconhecendo as necessidades, capacidades e contributos
diferentes das mulheres, raparigas, homens e rapazes, a UE
salienta a importdncia de integrar as questdes de género
na ajuda humanitéria.

24. A UE reconhece que a participagdo activa das mulheres na
ajuda humanitdria ¢é essencial e compromete-se a
promover essa participacgdo.

(") Declaragdo conjunta do Conselho e dos Representantes dos Governos
dos Estados-Membros reunidos no Conselho, do Parlamento Europeu e
da Comissdo Europeia sobre a politica de desenvolvimento da Unido
Europeia: <O Consenso Europeu, JO C 46 de 24.2.2006, p. 1.
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3. Quadro comum para a prestacio da ajuda humani-
téria da UE

3.1 Coordenacio, coeréncia e complementaridade

A UE apoia veementemente o papel central e de coorde-
nagdo global das Nagdes Unidas, nomeadamente o Gabi-
nete de Coordenagdo dos Assuntos Humanitdrios (OCHA),
na promogio de uma resposta internacional coerente as
crises humanitarias. Esse papel é consideravelmente refor-
cado nos casos em que o OCHA dispde de uma presenga
activa no terreno (e tenha sido designado e destacado um
coordenador humanitdrio). O refor¢o da coordenagio da
UE ird fortalecer a resposta humanitdria internacional
global, nomeadamente os esfor¢os concertados para
melhorar o sistema humanitério, e reforcari também a
ambicdo da UE de colaborar estreitamente com outros
intervenientes humanitdrios.

Por conseguinte, sem prejuizo das suas competéncias e
tradicdes respectivas, os doadores humanitrios da UE
trabalhardo conjuntamente, através de uma coordenagio
reforcada da UE e do fomento das boas priticas, tendo em
vista promover a visio comum da UE de um modo
flexivel e complementar que intensifique os esforgos inter-
nacionais. Tal significa que a UE procurard actuar de
forma concertada para proteger o «espago humanitirio» e
reforcar a resposta humanitdria global, nomeadamente
através da identificacdo das lacunas e do apoio a uma boa
organizacgdo da prestacio da ajuda onde a necessidade
mais se faz sentir.

Os doadores humanitdrios da UE procurardo assegurar a
aplicagdo das boas préticas da ajuda humanitdria através
de um entendimento comum sobre as necessidades e as
respostas adequadas, e mediante a concertacio dos
esfor¢os de modo a evitar sobreposicdes, bem como asse-
gurar que as necessidades humanitdrias sejam adequada-
mente avaliadas e satisfeitas. Haverd que dar especial
destaque a coeréncia das estratégias de resposta a uma
determinada crise e ao trabalho em parceria no terreno.

A atencdo da UE centrar-se-d no seguinte:

— partilha de informagdes em tempo real sobre as avalia-
¢des da situagdo e as intencdes de resposta no que se
refere a crises especificas (tanto a nivel dos centros de
decisdo como no terreno),

— reforo do intercAmbio a nivel politico sobre estraté-
gias de ajuda e de intervengdo, incluindo no ambito de
um férum apropriado para o debate de orientacio
regular no Conselho,

— intercAmbios destinados a desenvolver as boas praticas
e a partilhar os conhecimentos e experiéncias secto-
riais,

— recolha sistemdtica de ensinamentos a partir das
respostas as situacdes de crise.

A UE contribuird para a defini¢do da agenda humanitéria
internacional e colaborard no dmbito das instincias inter-
nacionais e em campanhas de sensibilizagdo para questdes
humanitdrias.
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Sem prejuizo dos principios humanitdrios de neutralidade
e independéncia, a UE compromete-se a garantir a
coeréncia, a complementaridade e a eficdcia das politicas
mediante a utilizagdo da sua influéncia e de toda a gama
de instrumentos de que dispde para abordar as causas
profundas das crises humanitarias. Em particular, serd feita
uma utilizagdo coerente e complementar da ajuda humani-
tdria e da cooperacdo para o desenvolvimento, bem como
dos virios instrumentos disponiveis para implementar as
medidas de estabilidade, principalmente em contextos de
transi¢do e situagdes de fragilidade, por forma a utilizar
todas as potencialidades da ajuda e cooperagdo a curto e a
longo prazo.

3.2 Prestagdo de uma ajuda adequada e eficaz

A ajuda humanitdria deverd ser atribuida de modo trans-
parente, em fungio das necessidades identificadas e do
grau de vulnerabilidade. Tal implica que os beneficidrios
da ajuda sejam determinados com base em critérios objec-
tivamente verificiveis e que a ajuda seja prestada de forma
a que as necessidades prioritdrias definidas sejam cobertas
mediante um financiamento adequado.

Para que a afectagdo da ajuda seja adequada, eficaz, equita-
tiva e flexivel, hd que aplicar, tanto a nivel global como a
nivel local, uma abordagem rigorosa no que respeita as
avaliagdes das necessidades. Tendo em conta as iniciativas
existentes, a UE procurard promover um entendimento
comum sobre as avaliacdes das necessidades ao seu
préprio nivel, a fim de melhorar as actuais préticas e a sua
aplicagdo. A UE confirma a importincia de uma estreita
colaboragdo com os parceiros internacionais no que
respeita a avaliacio das necessidades. Para uma andlise das
necessidades globais é necessdrio chegar a acordo quanto
a metodologia adequada e aos principios de programagio.
As avaliagdes devidamente informadas das necessidades
locais, em especial na primeiras fases de uma crise stibita,
requerem uma adequada presenga e experiéncia no
terreno, informacdes fidveis e uma clara defini¢do das
prioridades. Uma vez mobilizadas, as equipas de Avaliagdo
e Coordenacio de Catdstrofes pelas Nagdes Unidas
(UNDAC) tém um papel essencial a desempenhar no
terreno.

A UE afirma o seu empenhamento em assegurar um equi-
librio da resposta entre as diferentes crises, com base nas
necessidades, incluindo a ajuda em casos de crise prolon-
gada. A UE da especial atengdo as crises esquecidas ou as
crises em que ¢ particularmente dificil intervir e em que a
resposta humanitdria internacional no seu conjunto se
revela inadequada. Merecem também particular atengdo as
necessidades descuradas na resposta a crises especificas.

No contexto humanitdrio, a ajuda alimentar de emergéncia
constitui parte integrante e importante de uma estratégia
de resposta humanitdria destinada a suprir as necessidades
das populagdes vulnerdveis. Por conseguinte, a ajuda
alimentar de emergéncia deve basear-se numa avaliagdo
rigorosa e transparente das necessidades que permita
determinar quais as respostas que combinam de forma
mais adequada a ajuda alimentar e a ajuda ndo alimentar e
tenha em consideracio o risco de desestabilizar indevida-
mente os mercados. Para reforcar os mecanismos de
defesa das populagdes afectadas contribui também uma
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associagio entre a ajuda alimentar e outras formas de
apoio aos meios de subsisténcia.

Sempre que possivel, e na condi¢io de ndo desestabilizar
indevidamente os mercados, a ajuda, e inclusivamente a
ajuda alimentar, deverd provir de recursos e aquisi¢des
locais e regionais. O aproveitamento desses recursos e
aquisi¢des permite ndo s evitar custos ambientais e finan-
ceiros adicionais como explorar as capacidades locais,
promovendo a economia local e regional. Deverdo igual-
mente ser estudadas formas inovadoras de prestagio da
ajuda, nomeadamente adoptando uma abordagem em que
a ajuda ndo assuma a forma de produtos de base (por
exemplo, ajuda em numerdrio e em cupdes).

A UE assegurard que as promessas de ajuda humanitaria
sejam transformadas em autoriza¢des e desembolsos de
forma atempada e claramente ligada as avaliagdes das
necessidades, com as adaptacdes necessdrias para
responder a evolugdo da situagio.

A ajuda humanitdria deve basear-se na avaliagio das
necessidades e ndo em objectivos especificos. No entanto,
hd uma real insuficiéncia de financiamento a nivel global
para responder as necessidades humanitdrias existentes.
Prevé-se que a necessidade de assisténcia humanitdria
venha a aumentar a curto ou médio prazo em resultado
de factores demogrificos, politicos/de seguranga e ambien-
tais (nomeadamente as alteracdes climdticas). Por conse-
guinte, a cobertura das necessidades humanitdrias exigird
provavelmente a mobilizacio de maiores recursos a nivel
internacional, o que poderd passar por um alargamento
do leque de doadores.

No seu conjunto, a UE jad é o maior prestador de ajuda
humanitdria internacional publica. A UE estd ji empe-
nhada em aumentar na globalidade a ajuda publica ao
desenvolvimento (APD) de que provém também as contri-
buigdes para a ajuda humanitdria. A UE pretende demons-
trar o seu empenhamento na ac¢do humanitdria através da
mobilizacio do financiamento adequado para uma ajuda
humanitdria baseada na avaliacio das necessidades. A este
respeito, seria conveniente efectuar uma avaliagio da
adequagdo dos recursos disponiveis para a ajuda humani-
tiria da Comunidade Europeia, tendo em conta a
vantagem comparativa desta tltima. Os Estados-Membros
deverdo também ponderar a hipétese de reforcar as suas
contribui¢des para a ajuda humanitdria bilateral no ambito
do aumento da APD global.

Na resposta as necessidades humanitarias, devem ser tidas
em consideracio vulnerabilidades particulares. Neste
contexto, a UE terd em especial atengdo as mulheres, as
criangas, os idosos, os doentes e os deficientes, e procurard
suprir as suas necessidades especificas. Além disso, hd que
incorporar em todos os aspectos da assisténcia humani-
tdria estratégias de proteccdo contra a violéncia sexual e a
violéncia de género.

3.3 Qualidade, eficicia e responsabilizagdo ()
Para uma prestagdo eficaz de ajuda humanitaria, é essen-

cial pensar em termos de rapidez e de qualidade. Enquanto
doadores, somos claramente responsdveis por assegurar

(*) Os principios, normas e critérios de avaliagio da ajuda humanitdria vdo

enunciados no Anexo a presente declaragio conjunta.
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que a ajuda prestada representa a melhor op¢do e cumpre
o objectivo fixado. A ac¢do humanitiria deve pois
obedecer a um conjunto de normas e principios interna-
cionalmente reconhecidos. Essas normas e principios estdo
condensados no «Cddigo de Conduta relativo aos socorros
em caso de catdstrofe para o Movimento Internacional da
Cruz Vermelha e Crescente Vermelho e para as Organiza-
¢des Ndo Governamentais» (!) e foram em grande medida
incorporados na «Carta Humanitdria». Foram definidas
normas minimas amplamente reconhecidas em matéria de
resposta a catdstrofes, na generalidade e por sector, nome-
adamente através do Projecto Esfera (}). Estes principios
aplicaveis a prestacio de ajuda estio correlacionados com
os critérios da OCDE/CAD, internacionalmente aceites,
para a avaliacio da ajuda humanitdria (°). A UE regista
também positivamente os trabalhos do Programa «Leis,
Regras e Principios Internacionais de Resposta a Catds-
trofes» (IDRL).

A UE subscreve integralmente estes principios, normas e
critérios de avaliagdo que, a par da iniciativa GHD (Prin-
cipios e boas priticas de ajuda humanitdria), constituem o
quadro geral para garantir uma abordagem de qualidade
da prestacio de ajuda humanitdria.

Para terem o méximo impacto, as politicas nos diferentes
sectores de intervencdo da ajuda humanitdria, como a
satde, a nutricdo, a dgua e saneamento, apoio aos meios
de subsisténcia e proteccdo, devem estar adaptadas ao
contexto e aos beneficidrios. O principio de evitar os
efeitos negativos da ajuda («do no harmp) é o requisito
minimo subjacente a essas politicas e abordagens em
matéria de ajuda, o que implica também ter em conta
desde a primeira hora, mesmo nas intervengdes de emer-
géncia de curta duragdo, os condicionalismos ambientais e
outros condicionalismos a longo prazo.

A responsabilizagio no contexto da ajuda humanitdria
passa tanto pela prestacio de contas aos cidaddos euro-
peus sobre a boa utilizagdo dos dinheiros publicos como
pela responsabilizagdo, perante os necessitados dos paises
em crise humanitaria, por garantir que a ajuda é adaptada
as circunstancias e prestada de uma forma que estimule as
potencialidades de recuperacio.

Entre os elementos que a Unido Europeia deve ponderar
cuidadosamente contam-se factores qualitativos e indica-
dores de desempenho, critérios de avaliagdo custo/eficicia
(por exemplo, a despesa total proporcionalmente a ajuda
que chega aos beneficidrios) e, na medida do possivel,
uma colaboragdo participativa nas vdrias fases dos
programas de assisténcia, especialmente nos casos de crise
prolongada.

A responsabilizacio perante as pessoas assistidas obriga o
prestador de ajuda a actuar no quadro de normas, princi-
pios, politicas e directrizes de qualidade, e promove as
actividades de formagio e refor¢o de capacidades, assegu-
rando o envolvimento dos assistidos. Uma abordagem de
qualidade exige um elevado nivel de fiabilidade por parte
dos parceiros, que deverdo ser sujeitos a critérios de elegi-
bilidade e a uma avaliagio do desempenho durante a

(") «Principios de conduta para o Movimento Internacional da Cruz
Vermelha e do Crescente Vermelho e para as ONG nos Programas de
Resposta a Catéstrofes» (1994).

(%) «Carta Humanitdria e Normas Minimas» do Projecto Esfera.

(*) Directrizes da OCDE[CAD para a Avaliagdo da Ajuda Humanitdria em
Situagdes de Emergéncia Complexas.

46.

47.
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execugdo da accdo. Esses requisitos de qualidade deverdo
ser exequiveis para os parceiros, em funcio da sua
dimensdo e grau de especializagdo.

Nas medidas de responsabilizagio incluem-se assim o
controlo financeiro e a apresentagdo de relatérios sobre as
ac¢des humanitarias, a avaliacdo e medigdo dos resultados
e da eficdcia, a andlise de custos e de impacto das dife-
rentes opc¢des de resposta, a certificacio de qualidade, a
transparéncia, as abordagens participativas da assisténcia e
a comunicacdo.

Uma avaliagdo regular e a realizagdo de exercicios de
analise dos ensinamentos recolhidos, passando em revista
a resposta dada a crises concretas, sdo elementos preciosos
para o reforco da eficicia da ajuda humanitdria. Seria ttil
que a UE trabalhasse conjuntamente sobre as abordagens
comuns e sobre o intercdmbio de informagdes relativas a
avaliacdo efectuada por cada um dos doadores. A UE asse-
gurard portanto um intercdimbio de informagdes sobre o
planeamento da avaliagdo, os resultados e as respostas,
nomeadamente no que diz respeito a qualidade das parce-
rias, e organizard exercicios conjuntos de avaliagio dos
ensinamentos recolhidos na resposta a crises graves com a
intervengdo de muiltiplos doadores. A UE deverd fazer
colectivamente um balango periddico, se possivel anual,
da globalidade da ajuda humanitaria prestada.

3.4 Diversidade e qualidade da parceria

No apoio as capacidades locais, a rapidez e a eficicia da
resposta as crises humanitdrias depende da disponibilidade
de parceiros no terreno, em especial a sociedade civil e as
organizagdes internacionais mandatadas para o efeito, cuja
legitimidade, competéncias e recursos lhes permitem lidar
com um aspecto especifico de uma crise.

A ONU e as suas agéncias humanitdrias estdo no centro
do sistema humanitdrio internacional, enquanto entidade
definidora de normas, coordenadora e também importante
prestadora de ajuda humanitdria. Do mesmo modo, o
Comité Internacional da Cruz Vermelha tem um mandato
especializado, baseado em tratados internacionais, e é em
muitos contextos, especialmente em situagdes de conflito,
um dos raros parceiros — por vezes o Unico — com
acesso ao terreno que lhe permite dispensar protecgdo e
prestar assisténcia humanitdria. As Sociedades Nacionais
da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho, apoiadas pela
Federacdo Internacional de Sociedades da Cruz Vermelha e
do Crescente Vermelho, estdo particularmente bem enrai-
zadas nas comunidades locais e sdo muitas vezes as enti-
dades mais bem colocadas para dar uma resposta a catds-
trofes naturais. As organizacdes ndo governamentais
(ONG) sdo essenciais para a resposta humanitdria, pois sdo
elas — devido a sua presenca no terreno e flexibilidade,
muitas vezes acompanhada de um elevado grau de espe-
cializacio — que asseguram a distribuicdo da maior parte
da ajuda humanitdria internacional. As ONG sdo também
a expressdo directa da cidadania activa ao servio da causa
humanitéria.
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A UE salienta o seu apoio intrinseco a um grande nimero
de parceiros responsédveis pela execucio da ajuda humani-
tdria — as Nacbes Unidas, o Movimento da Cruz
Vermelha/Crescente Vermelho e as ONG — e reconhece
que cada um deles apresenta vantagens especificas na
resposta a determinadas situagdes ou circunstincias.
Todavia, a UE reconhece também a necessidade de uma
estreita coordenacio, coeréncia e complementaridade entre
0s parceiros responsdveis pela execucdo presentes no
terreno.

No interior da UE e internacionalmente, h4 vérias aborda-
gens em matéria de selec¢do e certificacio de qualidade
dos parceiros responsaveis pela execucdo das acgdes de
ajuda humanitaria. Entre os critérios da UE para a selecgio
de parceiros para a execugdo contam-se o profissionalismo
e a capacidade de gestdo, a capacidade de responder a
necessidades identificadas (capacidade técnica e logistica,
incluindo presenga e acesso), a adesio aos principios
humanitérios e o respeito do direito internacional, bem
como dos cddigos de conduta, directrizes e boas praticas
internacionais em matéria de prestagio de ajuda, os
conhecimentos ou um mandato especializado, a rentabili-
dade, a parceria e a experiéncia a nivel local em contextos
operacionais, a disponibilidade para participar em activi-
dades de coordenacdo instituidas para garantir uma
eficicia operacional global, a responsabilizacdo, incluindo
a transparéncia na apresentacdo dos resultados, e a quali-
dade da capacidade de execugdo, incluindo a boa gestdo
financeira. Com base nas suas diferentes tradi¢des, os
Estados-Membros da UE e a Comissdo trocardo informa-
¢des sobre as suas praticas de selec¢do dos parceiros
responsaveis pela execucio.

A afectagdo da ajuda requer procedimentos administra-
tivos especificos que variam de doador para doador. Todos
os doadores da UE procurardo maximizar a flexibilidade
dos seus sistemas e simplificar na medida do possivel os
procedimentos de modo a reduzir os encargos administra-
tivos das organizagdes responsdveis pela execugdo, garan-
tindo a0 mesmo tempo a qualidade da parceria e uma
forte responsabilizacio pela ajuda prestada.

A resposta local as situagdes de crise humanitdria é uma
componente vital. Os intervenientes locais estdo na linha
da frente quando ocorre uma catdstrofe repentina, e cada
vez mais também no cerne da resposta humanitdria a
situacdes de emergéncia complexas. A UE estudard o
melhor modo de apoiar as actividades de refor¢o de capa-
cidades para uma melhoria sustentével da resposta local a
catdstrofes, e incitard os parceiros responsdveis pela
execucdo a promover parcerias com organizacdes locais
das comunidades afectadas.

3.5 Capacidade e resposta rdpida

Dentro da UE existem jd capacidades de projeccdo rdpida
de equipas especializadas e de envio rdpido de ajuda

humanitdria ou material de socorro. A UE procura evitar
as redundincias intensificando os seus esfor¢os para
colmatar as lacunas de capacidades, com base nos sistemas
existentes, em apoio dos esforgos internacionais e, em
especial, dos diversos centros logisticos regionais.

55. A UE ird pois estudar formas de reforcar a sua prépria
capacidade de resposta rdpida através de um trabalho
conjunto baseado nos pontos fortes dos vdrios interve-
nientes, em coordenacdo com os esfor¢os da comunidade
humanitdria no seu conjunto. A UE procura apoiar os
esforcos envidados a nivel internacional no sentido de
fazer o levantamento das lacunas em termos de resposta,
nomeadamente nos dominios da coordenacio interna-
cional da logistica, dos transportes, das comunicagdes, e
dos dispositivos que permitem reagir rapidamente em caso
de catdstrofe — e de colmatar essas lacunas. A UE promo-
verd o acesso de um vasto leque de parceiros a servicos
humanitdrios comuns.

56. Antes de mais, a UE contribuird através de um levanta-
mento transparente e sistemdtico de todos os elementos
das suas capacidades actuais, com o objectivo de tragar
uma panoramica das capacidades existentes e potenciais e
da forma mais eficaz de as utilizar.

3.6 Utilizagdo dos recursos e das capacidades militares e da
protecgdo civil

57. A utilizagdo de recursos da proteccio civil e de meios
militares em resposta a crises humanitdrias deve
processar-se de acordo com as Directrizes sobre a utili-
zagio de meios das forcas armadas e da protecgdo civil
em emergéncias complexas (') e com as Directrizes de
Oslo sobre a utilizacio de meios das forcas armadas e da
protec¢do civil na resposta internacional a catdstrofes (3,
em especial para garantir o respeito pelos principios
humanitdrios de neutralidade, humanidade, imparcialidade
e independéncia. A UE promoverd uma interpretagdo
comum destas directrizes. A UE incentivard igualmente a
formagio comum em matéria de direito internacional e
dos principios humanitdrios fundamentais.

Protecgdo Civil (?)

58. A ajuda humanitdria europeia pode utilizar vdrios instru-
mentos comunitdrios e dos Estados-Membros, incluindo
os recursos da protecgdo civil, que cobrem um vasto leque
de meios estatais e ndo estatais. Esses meios, quando
mobilizados num contexto humanitirio em paises
terceiros, estdo sob comando civil e, em principio, sdo
mobilizados em resposta a um pedido formal do Estado
afectado. S3o enviados a titulo bilateral, por intermédio da
ONU ou do Centro de Informacio e Vigilancia (CIV), no
quadro do Mecanismo Comunitario de Protec¢do Civil. Os

(") Directrizes sobre a utilizacio de meios das forcas armadas e da

proteccdo civil para apoiar operagdes humanitirias de emergéncia
complexas levadas a cabo pelas Nacdes Unidas (Margo de 2003).
Directrizes sobre a utilizacio de meios das forcas armadas e da
proteccdo civil na resposta internacional a catastrofes (relangadas pelo
Gabinete de Coordenacdo dos Assuntos Humanitdrios da ONU em
Novembro de 2006).

Neste contexto, o termo «protecgdo civil» refere-se apenas as operagdes
de socorro. Além das operagdes de socorro, a protecgdo civil pode
também ser utilizada como um instrumento de gestdo de crises, ao
abrigo do Titulo V do Tratado da Unido Europeia, e de apoio a assis-
téncia consular.
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Estados-Membros utilizam cada vez mais as suas capaci-
dades da proteccio civil na resposta a catdstrofes em
paises terceiros, principalmente catdstrofes naturais e situa-
¢des de emergéncia de natureza tecnoldgica e ambiental.
Quando mobilizados numa situacio de crise humanitéria,
os recursos de protec¢do civil devem ser utilizados na
perspectiva das necessidades e ser complementares e
coerentes com a ajuda humanitdria. Por conseguinte, ¢
essencial ndo s6 uma boa coordenagio entre os vérios
intervenientes e instrumentos europeus cCOmo O respeito
pela funcio de coordenagdo geral exercida pela ONU. Ao
nivel da UE, a utilizagdo dos recursos da protecgdo civil
no a4mbito do mecanismo estd sujeita a uma estreita
cooperagdo com a Presidéncia. O pessoal da proteccio
civil destacado para fins humanitdrios andard sempre
desarmado.

Em caso de catdstrofe natural e situacdo de emergéncia de
natureza tecnoldgica e ambiental, os recursos da protecgdo
civil podem dar um contributo significativo para as ac¢des
com base na avaliagio das necessidades humanitdrias e
das suas eventuais vantagens em termos de rapidez, espe-
cializagdo, eficiéncia e eficicia, nomeadamente na primeira
fase das operacdes de socorro.

Nas emergéncias complexas, o recurso aos meios da
proteccdo civil deve constituir uma excep¢do. A sua utili-
zagdo em emergéncias complexas, nomeadamente em
situagdes de fragilidade, ¢ especialmente delicada e
sensivel, pois pode comprometer a percepcio da neutrali-
dade e imparcialidade da ajuda humanitdria e conduzir a
exposicdo dos trabalhadores humanitdrios, bem como da
populacio afectada, a ataques das partes beligerantes e a
recusa de acesso a populagio atingida, ndo s6 na situagio
em causa, mas também em futuras emergéncias. Estes
riscos devem ser cuidadosamente ponderados face as
necessidades imediatas da populagio e a necessidade de os
recursos da protecgdo civil as cobrirem.

Meios militares

Em circunstincias muito especificas, a ajuda humanitdria
pode recorrer a meios militares, nomeadamente para
apoio logistico e ao nivel das infra-estruturas, sobretudo
no contexto de catdstrofes naturais. A UE elaborou um
Quadro Geral para a utilizagdo dos recursos de transportes
dos Estados-Membros, militares ou fretados pelas forcas
militares, e instrumentos de coordenagdo PESD de apoio a
resposta da UE a catastrofes (). Foram desenvolvidos para
o efeito procedimentos operacionais harmonizados. A UE
criou ainda modalidades para o apoio militar a reacgdo da
UE a catdstrofes (identificacio e coordenacdo dos meios e
capacidades disponiveis) (). Para evitar um esbater das
fronteiras entre opera¢des militares e ajuda humanitéria, é
essencial que os meios e capacidades militares s6 sejam
utilizados num ndmero muito limitado de casos e em
apoio, como «iltimo recurso», as opera¢des de socorro

(") Quadro Geral para a utilizagdo dos recursos de transportes dos Esta-
dos-Membros, militares ou fretados pelas forgas militares, e dos instru-
mentos de coordenagdo PESD de apoio a resposta da UE a catdstrofes,
doc. 8976/06.

() Apoio militar a reac¢do da UE a catéstrofes — Identificacdo e coorde-
nagdo dos meios e capacidades disponiveis (doc. 9462/3/06 REV 3 e
doc. 14540/06 + COR 1).

62.
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64.

65.

66.

humanitdrio, ou seja, quando nio existam alternativas
civis compardveis e s o recurso a meios militares sem
equivalente em termos de capacidade e disponibilidade
possa responder a uma necessidade humanitdria urgente.

Quando forem mobilizados meios ou capacidades mili-
tares nestas circunstancias, haverd que respeitar a respon-
sabilidade em primeira linha das autoridades competentes
do Estado afectado, assim como o papel e a responsabili-
dade globais das Nagdes Unidas na coordenagdo da ajuda
humanitdria internacional em paises terceiros.

A UE reafirma que qualquer operagio humanitdria que
utilize meios militares deve manter um cardcter civil. Tal
significa que, embora os meios militares se mantenham
sob controlo militar, a operagio humanitdria, no seu
conjunto, deve ficar sob a autoridade e o controlo globais
da organizagdo humanitdria responsavel, nomeadamente o
OCHA e o coordenador humanitdrio (com responsabili-
dade global pela operacido de socorro). Dai ndo decorre
qualquer estatuto de comando ou controlo civil sobre os
meijos militares.

A UE considera que a coordenagdo civilo-militar, assim
como a indispensavel interac¢do entre intervenientes civis|
fhumanitdrios e militares nas situagdes de emergéncia
humanitdria, é essencial para promover os principios
humanitdrios. A coordenagio ¢ facilitada pelo didlogo,
pelos mecanismos de ligacio e por uma formagdo
comum.

A UE afirma o seu compromisso de que a disponibilizacio
de capacidades de transporte dos Estados-Membros, mili-
tares ou fretadas pelas forcas militares efou de outras capa-
cidades para ac¢des humanitdrias de salvamento serd efec-
tuada sem quaisquer encargos para o Estado afectado ou
para o interveniente humanitirio ao qual forem facul-
tados. A UE incentiva uma intensificagdo de esforcos dos
intervenientes humanitdrios e militares no sentido de um
maior conhecimento e respeito reciprocos dos mandatos e
papéis respectivos, bem como no sentido de uma articu-
lagdo das respectivas abordagens potenciais em matéria de
resposta a catéstrofes. Para o efeito, a UE compromete-se a
destacar, sempre que necessirio e oportuno, agentes de
ligagdo civilo-militares para promover e intervir activa-
mente na coordenagdo civilo-militar.

4. Acgio humanitdria internacional

A accdo humanitdria é uma incumbéncia colectiva a nivel
internacional e envolve uma grande variedade de organiza-
¢des, governos, comunidades locais e individuos. Um dos
elementos fundamentais da abordagem da UE consiste no
apoio ao desenvolvimento da capacidade colectiva global
para dar resposta as crises humanitirias. A UE compro-
mete-se a ndo duplicar mecanismos internacionais ja exis-
tentes.
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67. Os esforcos internacionais para assegurar uma resposta
humanitéria global adequada foram intensificados nos
ultimos anos gragas as reformas do sistema humanitdrio
conduzidas pela ONU, em cooperagdo com outros inter-
venientes e doadores humanitdrios. A UE reitera o seu
firme apoio a uma reforma do sistema humanitdrio que
vise assegurar uma melhor ajuda aqueles que dela
precisam.

68. Um dos desafios mais importantes reside no aumento do
volume global do financiamento da acgdo humanitdria
com o objectivo de dar resposta a necessidades cada vez
maiores. A UE apoia o objectivo de reforcar a previsibili-
dade e a flexibilidade do financiamento humanitdrio
através de mecanismos tanto multilaterais como directos
(bilaterais), com as vantagens comparativas que cada um
apresenta. Para esse efeito, foram criados novos instru-
mentos financeiros, nomeadamente o Fundo Central de
Resposta de Emergéncia da ONU (CERF) e os Fundos
Humanitarios Comuns ('). A UE regista com agrado a exis-
téncia desses novos mecanismos, considerando que sio
um complemento ttil de uma série de instrumentos finan-
ceiros disponiveis. A UE recorda que as contribui¢des para
o CERF devem ter cardcter adicional relativamente aos
actuais compromissos (%) e ndo deverdo desviar o apoio
financeiro disponivel para outras operagdes humanitarias
e para todos os parceiros responsdveis pela implemen-
tacdo.

69. A UE congratula-se pelo destaque dado pelas Nagdes
Unidas as «crises subfinanciadas», através de uma compo-
nente do CERF especificamente destinada a canalizar
recursos suplementares para essas crises, em especial nos
casos em que as mesmas correspondem a «crises esque-
cidas» (%), e recorda a importincia de os fundos do CERF
serem atribuidos de uma forma transparente e baseada nas
necessidades.

70. Para melhorar a resposta global as crises humanitarias,
outro elemento essencial a destacar é a necessidade de
assegurar uma melhor coeréncia e coordenagdo entre os
varios intervenientes e uma clara defini¢do das prioridades
e das lacunas em termos de resposta, aplicando a abor-
dagem sectorial («cluster approach») () e refor¢ando o
sistema de coordenadores humanitdrios. A UE apoia
plenamente esses esforcos e recorda que os mesmos
deverdo incluir todos os intervenientes humanitirios e
visar a melhoria da prestacio de ajuda humanitdria no
terreno dirigida aos que dela mais necessitam.

71. Para além dos seus proprios esfor¢os em matéria de assis-
téncia humanitdria, a UE reconhece plenamente a necessi-
dade de intensificar os trabalhos, em estreita colaboragio

(") Fundos conjuntos por pafs acessiveis aos parceiros humanitdrios

responsaveis pela implementacio e geridos pelo coordenador residente
da ONU/coordenador humanitdrio.

(®) Resolugio da Assembleia Geral da ONU 60/124, de 15 de Dezembro

de 2005.

(}) Crises humanitarias identificadas pelo método de avaliacdo das crises

esquecidas, da Comissdo (DG ECHO), tendo-se considerado que houve
uma resposta limitada por parte de potenciais doadores, que hd um
subfinanciamento geral e lhes é dedicada pouca atencdo por parte dos
meios de comunicacio.

(*) Comité Permanente Inter-Agéncias: «Nota de orientagdo sobre a utili-

zagdo da abordagem sectorial para reforgar a resposta humanitaria»,
23 de Novembro de 2006. A anrdagem sectorial («custer approach»)
funciona a dois niveis. Ao nivel global, esta abordagem cria capacidades
em d4reas fundamentais deficitarias identificadas. Ao nivel do terreno,
esta abordagem reforca a coordenagdo e a capacidade de resposta,
mobilizando grupos de agéncias e intervenientes %umanitérios para dar
resposta em areas especificas de actividade, estando cada grupo dotado
de uma direcgdo claramente designada e responsavel.
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com outros intervenientes, sobre questdes relacionadas
com as boas prdticas da ajuda humanitdria e a eficdcia da
intervencdo humanitdria e da sensibilizacio para os
assuntos humanitarios. A UE reafirma que os seus esforcos
deverdo ser solidamente ancorados em abordagens inter-
nacionais mais vastas, desempenhando o Gabinete de
Coordenagio dos Assuntos Humanitirios das Nacdes
Unidas (UN-OCHA) o papel de coordenagio central. A
este respeito, a Resolugdo n.° 46/182 da Assembleia Geral
das Nagdes Unidas continua a ser um dos principais textos
de referéncia.

A UE reconhece que a sua contribui¢do enquanto Unido
de doadores (publicos) tradicionais de ajuda humanitaria
representa apenas uma pequena parte da totalidade das
manifestacdes de solidariedade e humanidade, que se
traduzem muitas vezes por doagdes privadas e por um
apoio dado pela familia alargada ou pelo grupo aqueles
que precisam. Um alargamento do leque de doadores
publicos poderia contribuir significativamente para uma
resposta adequada as crescentes necessidades humanitérias.
A ajuda humanitdria, sob todas as suas formas, deverd ser
dada em conformidade com os principios humanitarios. A
fim de assegurar que os recursos se adequem as necessi-
dades e de contribuir para reforcar a responsabilizagdo,
importa que todos os doadores comuniquem ao sistema
de acompanhamento financeiro gerido pelo Gabinete de
Coordenagdo dos Assuntos Humanitdrios das Nagdes
Unidas (UN-OCHA) informacdes sobre as suas contribui-
¢des para a ajuda humanitdria. Para se ter uma ideia
precisa da resposta humanitdria no seu conjunto, poderia
ser util estudar maneiras de registar de forma mais
completa, no referido sistema de acompanhamento finan-
ceiro, as fontes de financiamento nio provenientes de enti-
dades publicas.

A UE continuard a colaborar estreitamente com os outros
principais doadores de assisténcia humanitdria publica,
ndo s6 no dmbito da iniciativa relativa aos principios e
boas préticas da ajuda humanitdria, mas também através
da vasta gama de contactos entre doadores, tanto a nivel
bilateral como multilateral. A UE incentivard também os
esfor¢os conjuntos e bilaterais de sensibilizagdo com vista
a alargar o leque de doadores para além dos limites tradi-
cionais.

A UE reconhece que, no tocante ao salvamento de vidas
humanas, um dos elementos essenciais é a capacidade
local, sobretudo no caso de catdstrofes naturais stbitas.
Por conseguinte, a UE intensificard esfor¢os para fomentar
o desenvolvimento da capacidade local daqueles que se
encontram mais bem situados para reagir no momento
em que se desencadeia uma catéstrofe.

5. Continuidade/contiguidade da ajuda

5.1 Reduzir os riscos e a vulnerabilidade gracas a uma melhor
preparacdo

A UE reconhece que reduzir os riscos e a vulnerabilidade
gracas a uma melhor preparacdo é essencial para preservar
a vida, em especial nas zonas vulnerdveis a catdstrofes
naturais e as alteragdes climdticas. A UE estd empenhada
em promover a reducdo dos riscos de catdstrofes e a
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preparacdo para a ocorréncia destes fenémenos em paises
em desenvolvimento através de accdes coordenadas a nivel
local, nacional e regional. Por conseguinte, a UE promo-
verd os esforcos internacionais desenvolvidos no ambito
do Programa-Quadro de Ac¢do de Hyogo e apoiard o
papel coordenador desempenhado pela Estratégia Interna-
cional para a Reducio de Catdstrofes, a fim de aumentar
as capacidades de reac¢do a todos os niveis através do
planeamento e acgdo estratégicos.

76. A UE elaborard uma abordagem politica global para apoiar
as acgdes neste dominio, dando especial destaque a paises
e regides particularmente sujeitos a catdstrofes e aos
grupos mais vulnerdveis. A UE apoiard actividades de
preparagdo a nivel das comunidades no ambito de opera-
¢des humanitdrias e integrard a reducdo dos riscos de
catdstrofes na sua politica de desenvolvimento baseada na
apropriacdo e nas estratégias nacionais dos paises particu-
larmente sujeitos a catdstrofes (1) ().

5.2 Transigdo, recuperagio rdpida e estabelecimento de uma
ligagdo a ajuda ao desenvolvimento

77. A recuperagio e a reconstrugdo na sequéncia de uma
catastrofe é um grande desafio que requer acgdes estrutu-
rais e de desenvolvimento que ultrapassam a ajuda de
emergéncia imediata. E, pois, importante assegurar uma
melhor coordenagio dos instrumentos humanitirios, de
desenvolvimento e de outros instrumentos de ajuda perti-
nentes, nomeadamente em situagdes de fragilidade e
sempre que as comunidades estejam a procurar recuperar
dos efeitos da crise. Melhorar as ligagdes entre a ajuda de
emergéncia, a reconstrucio e o desenvolvimento (LRRD)
requer que os intervenientes humanitdrios e de desenvolvi-
mento coordenem a resposta logo nas fases iniciais de
uma crise e actuem em paralelo a fim de assegurar uma
transicio harmoniosa. Para além do conhecimento mituo
das diferentes modalidades, instrumentos e abordagens
por parte de todos os intervenientes da ajuda, sdo necessa-
rias estratégias de transi¢do flexiveis e inovadoras. A nivel
internacional, o Grupo sectorial de recuperacdo rdpida
(Early Recovery Cluster Group) estd a analisar especificamente
as ligagdes entre a ajuda de emergéncia e de desenvolvi-
mento nas primeiras fases da resposta a catdstrofes.

78. A UE conjugard esforcos para apresentar abordagens
praticas em matéria de LRRD. Estas abordagens deverdo
basear-se em experiéncias e ensinamentos recolhidos e
visar uma melhor cooperacio entre os organismos com
fins humanitarias e as agéncias especializadas em desen-
volvimento e outros intervenientes, incluindo a comuni-
dade internacional, nomeadamente no terreno e em situa-
¢des de fragilidade ou emergéncias complexas. Em situa-
¢des de transi¢do, haverd que assegurar, além disso,

(') O Consenso Europeu em matéria de Desenvolvimento, ponto 21.

(3) Neste contexto, a UE regista os principios da «melhor reconstrucio»
enunciados nas Key propositions for Building Back Better — um relatério
do Enviado Especial do Secretdrio-Geral da ONU para a reconstrugio
na sequéncia do maremoto, William J. Clinton, de Dezembro de 2006.
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sinergias entre a ajuda humanitdria e a ajuda ao desenvol-
vimento, sem deixar de respeitar os seus objectivos, princi-
pios e abordagens distintos.

PARTE Il — A COMUNIDADE EUROPEIA E A AJUDA HUMANI-
TARIA

A politica comunitdria no dominio da ajuda humanitria
rege-se pelo Regulamento (CE) n.> 1257/96 do Conselho,
de 20 de Junho de 1996 (}), que define os principais
objectivos da ajuda humanitaria prestada pela Comunidade
a paises terceiros.

A Comunidade aplicard os principios comuns e as boas
praticas definidas na Parte I no quadro comum estabele-
cido para a prestagdo de ajuda humanitdria pela UE.

1. Vantagem comparativa

A Comunidade pode distinguir-se pela sua vantagem
comparativa e valor acrescentado, que permitem que se
estabeleca uma complementaridade com as politicas bila-
terais dos Estados-Membros e de outros doadores humani-
trios.

Em nome da Comunidade, a Comissdo representa uma
mais-valia, desempenhando os seguintes papéis:

Em primeiro lugar, uma presenca mundial. A implemen-
tagdo da ajuda humanitiria da Comunidade conta com
uma rede de peritos no terreno em todo o mundo, que
trabalham a partir de bases no terreno, incluindo gabi-
netes de apoio regional. Dai que a Comunidade seja um
dos poucos doadores com vasta presenca de especialistas
em matéria de ajuda humanitdria no terreno. Além disso,
a Comissdo conta com o apoio da sua vasta rede de dele-
gacdes, o que permite 3 Comunidade desempenhar com
eficicia a sua funcdo quando se trata de atribuir ajudas
gracas a presenca, aos conhecimentos (nomeadamente
para avaliar as necessidades) e a rapidez de resposta, e
apoiar activamente os parceiros no terreno para melhorar
a resposta humanitaria global. Por outro lado, a Comuni-
dade estd em boa posi¢io para complementar rapida-
mente, se for caso disso, as contribui¢des bilaterais dos
Estados-Membros da UE em resposta a uma crise.

Em segundo lugar, assegurar, com o apoio dos Estados-
-Membros, a coeréncia das politicas comunitarias, nomea-
damente onde se cruzam as politicas comunitdrias nos
dominios da ajuda humanitdria, da ajuda ao desenvolvi-
mento, da seguranga alimentar, da satide publica e dos
direitos humanos, incluindo através da interligacdo da
ajuda de emergéncia, reabilitacio e desenvolvimento
(LRRD), e das estratégias de redugdo dos riscos de catds-
trofes e de preparacdo para as enfrentar.

(®) JOL 163 de 2 de Julho de 1996, p. 1.
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humanitédria. Ao longo dos anos, a Comunidade granjeou
grande reconhecimento como doador de referéncia e
importante contribuinte para a ac¢do humanitdria. A
Comunidade estd na primeira linha para assegurar que as
atribuicdes de ajuda humanitdria se baseiem nas necessi-
dades e que nenhuma crise humanitéria seja esquecida no
ambito da resposta humanitaria internacional. A Comuni-
dade estd igualmente numa posigdo privilegiada que lhe
permite encorajar outros doadores de ajuda humanitdria a
implementar estratégias de ajuda humanitdria eficazes e
baseadas em principios.

Em quarto lugar, a Comunidade goza muitas vezes de
uma vantagem comparativa, visto que pode intervir de
modo mais flexivel em situacdes politicamente sensiveis.

Em quinto lugar, contribui para facilitar a coordenacio. A
Comissdo continuard a promover a estreita coordenagio
entre as suas actividades e as dos Estados-Membros, tanto
a nivel de tomada de decisdes como no terreno. A
Comissdo apoiard igualmente a coordenagdo com outros
doadores e cooperard com o sistema da ONU para asse-
gurar a coordenagio estratégica das respostas a crises
especificas e das questdes politicas, tanto a nivel dos
centros de decisio como no terreno.

2. Aplicar os principios e boas priticas da ajuda
humanitaria

No que diz respeito a avaliagio das necessidades, a
Comissdo desenvolveu uma metodologia especifica para
analisar a vulnerabilidade geral e o estado de crise ao nivel
compardvel de paises numa base anual, a saber, a
Avaliacio Global das Necessidades. Esta avaliacdo é publi-
cada e tem sido largamente difundida a titulo de «boas
préticas» no quadro das boas préticas da ajuda humani-
tiria. Esta abordagem enquadra a estratégia de progra-
magdo anual da ajuda humanitdria da Comunidade. As
avaliagdes pormenorizadas das necessidades que moldam
as respostas a crises especificas sio levadas a cabo com
base em valiosos conhecimentos operacionais e em
estreita colaboragdo com os parceiros responsdveis pela
execucdo.

A fim de assegurar uma abordagem equitativa que preste
particular atencdo a crises descuradas pela resposta huma-
nitdria global, a Comissdo segue uma abordagem especi-
fica destinada a identificar «crises esquecidas» e a assegurar
uma resposta de financiamento adequada.

Gragas ao seu financiamento de actividades de preparagio
para catastrofes, incluindo o programa DIPECHO, finan-
ciado pelo or¢amento da ajuda humanitiria, a Comissdo
adquiriu experiéncias préticas consideraveis neste dominio,
com destaque para actividades a nivel local, nomeada-
mente em matéria de sensibilizacdo, exercicios de prepa-
ragdo para emergéncias, sistemas de alerta rdpido a nivel
local, formagio e educagdo. Estas actividades destinam-se
a minorar os efeitos de catdstrofes para as populacdes
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nivel local deverd ir de par com outros esfor¢os destinados
a integrar a redugdo dos riscos de catdstrofes na ajuda ao
desenvolvimento a mais longo prazo.

A Comissdo manterd uma resposta de elevada qualidade e
a capacidade de reacgdo rdpida. Para tanto, convém
reforcar a sua preparagdo para as crises, nomeadamente
efectuando avaliagdes de situacdo e andlises das capaci-
dades e dispositivos de reacgdo, recorrendo nomeada-
mente aos vastos conhecimentos e presenga da Comissdo
(peritos ECHO e gabinetes de apoio regional). Os disposi-
tivos da Comissdo continuardo a representar uma mais-
-valia e deverdo ser coordenados com os dos Estados-
-Membros e dos seus parceiros responsdveis pela execugdo
(incluindo as equipas de Avaliagio e Coordenacio de
Catéstrofes pelas Nagdes Unidas).

A Comissdo trabalha em estreita parceria com as organiza-
¢des humanitdrias — nomeadamente as agéncias humani-
tarias da ONU, o Movimento da Cruz Vermelha/Crescente
Vermelho e as ONG que estdo em melhor posi¢do para
implementar a ajuda humanitdria no terreno. Os acordos
que regem as relagdes com estas organizagdes pautam-se
por uma forte componente de parceria.

No que diz respeito aos mecanismos de protec¢do civil e
de resposta a crises, a Comunidade deve assegurar a inde-
pendéncia da accdo humanitiria em relagio a outros
objectivos, nomeadamente politicos e militares.

A responsabilizacio financeira perante o orcamento
comunitdrio ¢ rigorosa a nivel da UE. Por conseguinte, as
exigéncias em matéria de apresentacio de relatérios e
procedimentos aplicdveis a ajuda humanitdria gerida pela
Comissdo contam-se actualmente entre as mais exaustivas
de todos os doadores oficiais importantes. Trata-se de uma
exigéncia clara em termos de responsabilizagdo perante os
cidaddos europeus que é monitorizada pelas institui¢des e
que esta reflectida no facto de todas as decisdes financeiras
da Comunidade serem tornadas publicas. A Comunidade
estd empenhada em prosseguir os esforos tendentes a
racionalizar e simplificar os seus procedimentos aplicaveis
a ajuda humanitdria a fim de reduzir os encargos adminis-
trativos para as organizagdes responsaveis pela execucio
no ambito das regras em vigor. A harmonizagdo dos rela-
torios a apresentar pela Comunidade no dominio humani-
tirio reger-se-d pelas disposicOes gerais em vigor em
matéria de responsabilizacio e controlo financeiro.

A fim de garantir e reforcar a eficicia e coeréncia dos
dispositivos comunitdrios e nacionais de ajuda humani-
taria, a Comissdo recorre ao «sistema dos 14 pontos» de
acordo com o qual os Estados-Membros comunicam as
respectivas contribui¢des humanitdrias. Estas comunica-
¢des sdo harmonizadas e transmitidas ao sistema de acom-
panhamento financeiro das Nagdes Unidas (UN-OCHA) e
contribuem para a qualidade global das informagdes sobre
ajuda humanitdria.
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96. Os Estados-Membros e o Parlamento Europeu encorajam a ambito da ajuda humanitdria, facilitando simultanea-

97.

Comissdo a implementar as boas préticas da ajuda huma-
nitiria e a analisar cuidadosamente a questio da
adequacio das dotagdes orcamentais afectadas a ajuda
humanitdria no quadro das futuras perspectivas finan-
ceiras.

Concretamente, a Comunidade propde-se a médio prazo:

— reforgar os seu papel de sensibilizagdo para questdes
humanitdrias,

— redobrar esforcos no sentido de sensibilizar para os
principios/considera¢des humanitdrios no trabalho
desenvolvido a nivel das institui¢des da UE,

— desempenhar o papel de for¢a motriz, nomeadamente
no ambito da UE, a fim de propor uma abordagem
«boas praticas» bem coordenada para a prestacio de
ajuda humanitéria,

— facilitar a participacdo de todos os Estados-Membros
na prestagdo de ajuda humanitdria através da partilha
de experiéncias acumuladas e oferecendo orientagdes
especificas (p. ex., modalidades, parceiros), consoante
o caso, com especial destaque para os incentivos a
participagdo da sociedade civil nos Estados-Membros
que recentemente aderiram a UE,

— trabalhar em conjunto com outras organizagdes,
incluindo a ONU, o Movimento da Cruz Vermelha/
[Crescente Vermelho e as ONG humanitérias, a fim de
assegurar uma melhor avaliagio das necessidades e
identificagdo das lacunas de resposta que persistem,

— promover a partilha de estratégias, avaliagdo das neces-
sidades e andlise circunstancial de modo mais sistemd-
tico a fim de melhorar o desempenho colectivo com
vista a melhorar a prestagio de ajuda,

— promover politicas sectoriais com mais-valia, baseadas
nas melhores priticas internacionais em dominios
politicos especificos (p. ex. criangas em situagdes de
emergéncia, ajuda alimentar, satide),

— reforgar a coordenagio com outras politicas e instru-
mentos (LRRD, instrumentos de estabilidade e de
protecgio civil),

— aperfeicoar a sua capacidade de responder rapidamente
e com flexibilidade em caso de ocorréncia repentina
de catéstrofes,

— analisar mais de perto a questdo do transporte e da
logistica e da preparagdo para catastrofes, incluindo a
constitui¢do prévia de reservas,

— continuar a trabalhar em conjunto com os parceiros a
fim de assegurar a qualidade e responsabilizagio no
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mente respostas flexiveis e rdpidas sempre que neces-
sario,
— continuar a racionalizar e simplificar os seus requisitos

administrativos a fim de refor¢ar a cooperagio com
parceiros e melhorar a eficdcia no terreno,

— assegurar a coeréncia da interpretacio e aplicagdo das
normas e orientacdes internacionalmente acordadas
relativas a prestacdo de ajuda, completando-as com
abordagens especificas sempre que sejam detectadas
lacunas,

— sistematizar os ensinamentos recolhidos em matéria
de resposta a crises, para além de manter o programa
regular de avaliacio e auditoria externas, contribuindo
deste modo para aumentar a eficdcia das operacdes de
ajuda financiadas pela Comunidade,

— comunicar ao publico europeu o impacto e a impor-
tancia da ajuda humanitdria prestada pela Comuni-
dade, a fim de assegurar a continuacio de um elevado
nivel de apoio por parte dos cidadios.

A Comunidade procura, pois, criar mais-valia, concreti-
zando ela propria as boas praticas da ajuda humanitdria e
uma forte parceria, encorajando outros a seguir o
exemplo, promovendo respostas de qualidade baseadas
nas necessidades que assimilem ensinamentos recolhidos
de crises anteriores e procurando constantemente
melhorar o desempenho e o profissionalismo no ambito
da prestacdo de ajuda.

PARTE Il — DISPOSICOES FINAIS

Com a presente declaragdo conjunta, o Conselho e os
Representantes dos Governos dos Estados-Membros
reunidos no Conselho, o Parlamento Europeu e a
Comissdo Europeia comprometem-se a envidar esforcos
para promover a eficicia da ajuda humanitdria da UE.

A Comissdo Europeia apresentard um plano de ac¢do com
medidas prdticas para implementar a presente declaragio,
em estreita consulta com outros actores pertinentes e
tendo na devida conta os respectivos papéis e competén-
cias de todos os intervenientes no processo de prestagio
de ajuda humanitdria da UE.

Os progressos realizados pela UE na implementagio deste
Consenso em matéria de Ajuda Humanitdria deverdo ser
debatidos periodicamente no Conselho e com o Parla-
mento Europeu e ser objecto de um balango cinco anos a
contar da assinatura.
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ANEXO

Principios, normas e critérios de avaliacio da ajuda humanitdria

— As acgdes de socorro e protecgdo devem ser empreendidas no respeito pela dignidade humana, pelos valores humani-

térios e pelos direitos humanos, consignados no direito internacional. Para tanto, é necessirio que a prestagio de ajuda
ndo seja influenciada por interesses especificos, quer sejam de natureza econdmica, politica, cultural ou religiosa. A
avaliagdo das necessidades deve constituir sempre a pedra basilar do programa humanitério. Neste contexto, devem ser
respeitados os principios humanitdrios da imparcialidade, neutralidade e independéncia de qualquer agenda politica,
econdmica ou religiosa, incluindo a politica externa de qualquer Governo ou Grupo de Governos. (— Critérios do
impacto, cobertura e eficdcia da OCDE-CAD).

A ajuda de emergéncia de qualidade deve ser prestada na méxima proximidade possivel ao maior niimero possivel de
pessoas afectadas e o mais rapidamente possivel, tendo em conta os recursos disponiveis. Tal pressupde o desenvolvi-
mento de capacidades adequadas e atempadas de preparagdo e resposta a situagdes de emergéncia. (— Critérios da
rapidez, cobertura e eficdcia da OCDE-CAD).

Os administradores da ajuda devem prestar contas pelos resultados e pelo impacto da sua ac¢do, e ndo apenas pela
forma como gerem os recursos. Devem ser responsabilizados perante as pessoas afectadas e os contribuintes dos
Estados doadores. O planeamento profissional, a monitorizagdo, a avaliacdo e a auditoria sdo instrumentos para asse-
gurar a responsabilizacdo e transparéncia. (— Critérios do impacto, sustentabilidade, cobertura e eficicia da OCDE-CAD).

Todas as pessoas afectadas devem ser tratadas como pessoas com dignidade e seres humanos capazes, e nio como
objectos desamparados A forma como a ajuda é prestada pode ser tdo importante como a propria ajuda. As popula-
¢oes afectadas devem participar na tomada de decisdes que afectam as suas vidas. A participagdo é ndo s6 um direito
universal como também uma prdtica de boa gestdo. (— Critérios da adequagdo e importancia da OCDE-CAD).

A ajuda deve ser prestada de uma forma que tenha em conta a complexidade e variedade da vulnerabilidade humana e
incluir aspectos transversais como o género e o impacto a médio e longo prazo sobre o ambiente. As necessidades
dos homens ndo sdo idénticas as das mulheres; nem tio-pouco os direitos e as necessidades das criangas sdo iguais
aos de um adolescente ou adulto. Do mesmo modo, grupos étnicos ou religiosos especificos podem exigir abordagens,
consideragdes e sensibilidades especiais, por exemplo no que diz respeito ao tipo de alimentagdo que lhes é fornecida
para consumo (— Critérios da adequaggo e importancia da OCDE-CAD).

Embora no imediato a prioridade absoluta deva ser dada ao salvamento de vidas e ao aprovisionamento de meios de
subsisténcia, a ajuda de emergéncia deverd constituir uma base sélida para o desenvolvimento humano a mais longo
prazo, incluindo o desenvolvimento cultural e ambiental. O planeamento e a coordena¢do a mais longo prazo com
doadores no quadro do desenvolvimento sdo necessdrios para definir programas integrados que liguem programas de
emergéncia com programas a médio prazo, nomeadamente programas de reabilitagdo, reconstrugdo e de desenvolvi-
mento. Tudo deverd concorrer para o objectivo de ajudar as populacdes a restabelecer e reforcar os seus proprios
mecanismos de defesa tradicionais (— Critérios do impacto, interligacdo, coeréncia e sustentabilidade da OCDE-CAD).

Os recursos de emergéncia devem ser geridos com profissionalismo e prestando plena atencdo aos custos envolvidos.
As boas préticas de gestdo e apoio ao pessoal sdo uma importante fungdo de gestdo, tendo como objectivos priorité-
rios a seguranca, bem-estar, dignidade e eficicia do pessoal (— Critérios da eficdcia em termos de custo e eficdcia da
OCDE-CAD).

Logo nas fases iniciais da concep¢do dos programas, devem ser identificados e evitados de forma proactiva os efeitos
potencialmente nocivos e indesejados da resposta humanitdria (por exemplo, o prolongamento dos conflitos) ou
efeitos que promovam a desigualdade entre os beneficidrios da ajuda (— Critérios da eficdcia, adequagdo, importancia e
impacto da OCDE-CAD).




